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OGGETTO: Circolare n. 0072986 del 25/11/2017 – Personale turnista. 

  

Riferimento: Fgl CGIL prot. n. 36/U . FP 2107 del 24/01/2017 
 

 In relazione a quanto richiesto con il foglio in riferimento, si evidenzia in via preliminare 

che - a norma dell’art. 1 del CCNL 12.01. 1996 - la turnazione serve a garantire la copertura 

massima dell’orario di servizio giornaliero e dell’orario di servizio settimanale su cinque, sei o 

sette giorni, qualora le altre tipologie di orario non siano sufficienti a coprire le esigenze di 

servizio. Tale tipologia di lavoro, infatti, consente la copertura massima del servizio, cioè in 

tutti giorni della settimana e, attraverso l’avvicendamento e la rotazione, l ’impiego del 

personale anche nei giorni festivi. 

 Come evidenziato nella circolare in oggetto, in ragione della durata del turno, il 

dipendente ha diritto nel corso della settimana lavorativa ad un numero di ore di riposo 

compensativo pari alle ore effettivamente lavorate eccedenti le 36 ore settimanali, come nel 

caso di turni di 12 ore su 6 giorni lavorativi, in cui la giornata di turno si alterna con una 

giornata di riposo. 

 Invero, la particolarità della fattispecie richiede una disciplina sui generis che non può 

trovare compiuta analogia con altri istituti similari ma non del tutto assimilabili, quali quelli 

regolamentati nella normativa invocata con il quesito di cui trattasi. Inoltre, a ben guardare, 

tale normativa non trova perfetta corresponsione neanche in altre disposizioni contrattuali 

vigenti che prevedono, come nel caso dell’assenza per recupero compensativo, ovvero per le 

ipotesi di cui all’art. 18 CCNL 1995, casi in cui l’assenza per l’intera giornata è, anzi deve, 

essere calcolata in ore in re lazione alla durata dell’orario.  

 Per quanto sopra, pertanto, a parere di questa Direzione Generale la disposizione 

indicata nella circolare in argomento trova corretta applicazione e vigenza quale opportuno 

strumento di ausilio nella gestione dell’orario del personale turnista nonché di omogenea 

applicazione dei vari istituti.  

            IL DIRETTORE DELLA DIVISIONE  

                   (Dott.ssa Antonella DE NOVELLIS) 
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