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Bolzano, 06 novembre 2009 
 
 

Ai Direttori degli Uffici Territoriali 
LORO SEDI 

 
Ai Capi Ufficio 

LORO SEDI 
 
Prot.2009/31406 

 

OGGETTO: Vaccinazione per influenza virus A/ H1N1v ; servizi essenziali. 
Valutazione del rischio. 

 
 
E’ stato chiesto di valutare la possibilità di somministrare il vaccino per la 

cosiddetta influenza “suina” determinata dal virus  A/H1N1v agli addetti al 
front– office degli uffici territoriali  in considerazione che tali  operatori  
dell’Agenzia potrebbero rientrare nelle categorie di soggetti di specifici gruppi a 
rischio per i quali la vaccinazione contro il virus A/H1N1v è raccomandata ed è 
gratuita.  
. Rivestendo tale argomento un interesse generale, la risposta ai quesiti 
formulati viene inviata a tutti gli uffici periferici della Direzione Provinciale. 
 Con riferimento alla vaccinazione del virus A/H1N1v, l’Azienda Sanitaria 
dell’Alto Adige - Südtirol, in esecuzione dell’Ordinanza Ministeriale dell’11 
settembre u.s., con la quale sono state definite, con ordine di priorità, le categorie 
di soggetti, cui sarà offerto il vaccino pandemico a cura delle A.S.L e in 
riferimento alla circolare 46445 del 14 ottobre 2009 del Ministero della Salute 
con cui si individuano i servizi pubblici essenziali e le prestazioni indispensabili 
ai fini della vaccinazione del relativo personale, ha comunicato che la 
vaccinazione è “raccomandata e gratuita per i gruppi nominati” ed in 
particolare tra l’altro  per gli “appartenenti dei servizi essenziali”: 

• personale delle Forze dell'Ordine, Polizia di Stato, Carabinieri, Guardie 
carcerarie, Guardia di Finanza, Vigili del Fuoco, Protezione Civile, 
donatori/donatrici di sangue  

• personale appartenente ad altri importanti Servizi pubblici (insegnanti, 
vigili urbani, servizi postali, ecc.).  
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Parrebbero, pertanto, esclusi gli addetti ai front office in quanto non rientranti 
nelle categorie dei servizi pubblici essenziali previsti dalla legge 12 giugno 1990, 
n. 146, e successive modifiche,  ancorché gli stessi effettuino operazioni di 
assistenza ed informazione al contribuente allo sportello, in quanto servizio che 
di per sé non è volto a garantire il godimento dei diritti della persona 
costituzionalmente tutelati. 

Il rischio influenza da virus A/H1N1v non viene inserito nel documento di 
valutazione del rischio, in quanto i dipendenti dell'Agenzia delle Entrate sono 
esposti al virus influenzale al pari della popolazione generale e dunque non può 
essere considerato dal datore di lavoro come rischio inerente la mansione e 
l’unità produttiva. 

Sulle misure da adottare per evitare il contagio, recenti studi hanno 
dimostrato che le tradizionali mascherine o vetri eventualmente posti a 
protezione delle postazioni di lavoro non proteggono dal virus. 

Le misure di igiene e protezione individuale, non farmacologiche, utili per 
ridurre la trasmissione sia del virus dell’influenza A/H1N1v che dell’influenza 
stagionale sono specificatamente indicate nella circolare del Ministero del 
Lavoro, della Salute e delle Politiche sociali del 23 luglio 2009. 

In ragione di quanto sopra, si ritiene che al momento non vi siano i 
presupposti per poter richiedere la gratuità della vaccinazione ai dipendenti di 
questa Direzione Provinciale. 
.  
La Direzione Provinciale terrà costantemente monitorata la situazione della 
diffusione del virus A/H1N1v, mantenendo i contatti con l’Assessorato alla 
Salute della Provincia Autonoma di Bolzano e con l’Azienda Sanitaria per l’Alto 
Adige. 

 

 

 

 

 

IL DIRETTORE PROVINCIALE 

F.to1 (Goffredo Piscopo) 

 

 

 
1 Firma autografa sostituita a mezzo stampa ai sensi dell’art. 3, comma 2, D.Lgs. n. 39/93 


