PRESENTAZIONE

Il Sistema Sanitario & un sistema complesso articolato in piu sottosistemi funzionali, molto
diversi tra loro per obiettivi, funzioni ed organizzazione del lavoro. In questo contesto la
gestione del rischio clinico diviene il motore di un radicale cambiamento culturale e
professionale capace di soddisfare in modo sempre pib sicuro le aspettative del
cittadino e le necessitd indotte dal mondo sanitario. La gestione del rischio si propone
oggi come un modello incentrato sulla dimensione cognitiva dell’errore, prospettando il
passaggio da un approccio prettamente individuale nel quale si pone I'attenzione sugli
errori degli operatori sanitari ad un approccio sistemico in cui I'attenzione viene posta
sull’organizzazione e sulle condizioni di lavoro. Nelllambito delle organizzazioni
sanitarie il passaggio dalle dotazioni organiche definite per legge ad organici
parametrati sui posti letto, progetti obiettivi, leggi regionali, etc. rappresenta una solu-
zione permeata da un’ampia discrezionalitd organizzativa, stabilendo la preminenza
dell’aspetto economico-gestionale su quello clinico-organizzativo. Tutto cid impone la re-
ingegnerizzazione dei modelli clinico-organizzativi che limitino il potere discrezionale, ri-
determinando dotazioni organiche adeguate ai bisogni dei cittadini ed alla sicurezza
delle cure.

Nella sessione dedicata al tema della responsabilita professionale verranno affrontate
le problematiche medico-legali correlate all’atto medico ed infermieristico ed alla
evoluzione della giurisprudenza civile e penale inerente la responsabilitd medica,
infermieristica e del personale sanitario.

Verra infine posta attenzione alla “mediazione in Sanita” ed agli effetti applicativi che
questo nuovo strumento potrebbe avere nel ridimensionare I'abuso dei procedimenti
giudiziari favorendo un maggiore dialogo tra le parti
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INFORMAZIONI UTILI

L’Evento & in corso di valutazione da parte del’AGENAS ed avra luogo nei giorni 24
e 28 giugno. La partecipazione al Corso & gratuita per tutti gli operatori sanitari
iscritti alla CGIL.. La quota di iscrizione per i non iscritti & di €200 per la Dirigenza
medica e di €100 per il Comparto.

Il Corso & a numero chiuso ed é riservato al50 operatori sanitari appartenenti a tutte
le categorie prof.li. Ai fini ECM & necessaria la prenotazione. Agli operatori sanitari
esentati dall’obbligo di ECM sara comunque garantito 'attestato di presenza

SEGRETERIA SCIENTIFICA: Dott. Fiorentino Trojano, Dott. Umberto Privitera

SEDE DEL CORSO: Centro Congressi P.O. S. Marta e S. Venera Acireale (CT)

SEGRETERIA ORGANIZZATIVA Qualyform Societd Cooperativa
95124 Catania - Via Stazzone, 245 www.Qualyform.it 3298147671

ISCRIZIONI: Per iscriversi & necessario inviare una comunicazione all’indirizzo di posta
elettronica rischioclinico.cgil@hotmail.it indicando Cognome, Nome, Ente di ap-
partenenza, qualifica, codice fiscale e recapito telefonico.
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Modelli Organizzativi delle Aziende Sanitarie
e Responsahilita Professionale

CENTRO CONGRESSI
P.0. Santa Marta e Santa Uenera Acireale (CT)

Acireale, 24-28 giugno 2011



™

N *
"wf& Rischio Clinico, Modelli Organizzativi delle Aziende Sanitarie e Responsabilita Professionale

Venerdi, 24 giugno 2011 Ore 08:30 — 18:00

| SESSIONE
QUALITA e RISCHIO NELLE ORGANIZZAZIONI SANITARIE

Ore 08:30 Il miglioramento della qualita.come strumento di controllo del rischio clinico
Enzo Parrinello i

Ore 09:30 La cultura della sicurezza: dall’errore medico alla gestione del rischio
Umberto Privitera
Ore 10:30 Gli strumenti operativi per la gestione degli eventi avversi

Emilia Fisicaro

Ore 11:30 |l modello JCI per la gestione del rischio nelle Aziende sanitarie

Giuseppe Camilleri - 1

Ore 12:30 Con gli occhi del cittadino:il miglioramento dei servizi attraverso I'audit civico

Giuseppe Greco
Ore 13:15 Question time

L
11 SESSIONE

LEGISLAZIONE E MODELLI (!-RGANZZTATIVI DELLE AZ. SANITARIE
E RISCHIO CLINICO

Ore 14:30 Tavola Rotonda : E'rémenfi Iegjzlf:tivi, normative e modelli organizzativi

Presentazione: Gaetdno Aglié!ﬂ.té:. Renato Scifo, Fiorentino Trojano

Area Psichiatria ] Fiorentino Trojano

Area Neuropsichiatria inf Renato Scifo

Area Dipendenze Ricca Gionfriddo

Area Materno Infantile e Consultori  A.Spa , A.Sammartino, S.Timpanaro
Area PTA e Medicina di Base Domen imaldi, Francesco Luca
Area Ospedaliera o i Renato

Area Prevenzione

Area Sanitd pubblica veferinar%"-Angelo Sirchia

Area Servizio Sociale Irene Stevani

Area Psicologia Anna Montopoli

Area Infermieristica Domenica Di Guardo

Ore 17.30 Question time

Martedi, 28 giugno 2011 ore 08:30 — 14:30

Il SESSIONE
LA RESPONSABILITA PROFESSIONALE E L'INCERTEZZA DEL DIRITTO

Ore 08:30 Lettura: Stress lavoro correlato e professioni sanitarie
Maria Concetta Cannella

Ore 09:30 Evoluzione giurisprudenziale in tema di responsabilitd professionale
Alessandro Sorrentino

Ore 10:30 L’atto sanitario fra etica, diritto e burocrazia clinica
Milena Santonocito

Ore 11:30 Mediazione e responsabilita professionale: una risorsa emergente
Giuseppe Caltabiano

Ore 12:30 Presentazione di casi clinici: aspetti clinici, dottrinali e giuridici
Umberto Privitera, Milena Santonocito, Alessandro Sorrentino

Ore 13:30 Verifica ECM

Ore 14:30 Chiusura dei lavori

RELATORI E MODERATORI

Segretario Provinciale Funzione Pubblica CGIL Catania

Avvocato - Segretario Regionale Associazione Avvocati Giuslavoristi Italiani
Referente U.O. Rischio Clinico ASP Enna

Direttore U.O.C. Psicologia Azienda ASP Catania - P.O. S. Marta e S. Venera Acireale
Segretario Regionale FP CGIL Medici Regione Sicilia

Maricd Cannella

Renato Costa

Domenica Di Guardo
milia Fisicaro

iccardo Gionfriddo

Giuseppe Greco

Domenico Grimaldi

Francesco Luca

Anna Monopoli

Vincenzo Parrinello

Umberto Privitera

Alessandro Sammartino

Milena Santonocito

Renato Scifo

Angelo Sirchia

Alessandro Sorrentino  Magistrato - Tribunale di Catania

Anna Spadaro Df;ente Ginecologo Consultorio Familiare Gravina di Catania ASP Catania

Irene Stevani Assistente Sociale Specialista MDSMé ASP Catania

Simonetta Timpanaro Dirigente Ginecologo ARNAS Garibaldi

Fiorentino Trojano Dirigente Psichiatra Resp.UOS MDSM6 ASP Catania, Coordiantore Prov.le FP CGIL Medici Catania

Collaboratore professionale esperto Coordinatore P.S. A.O. Vittorio Emanuele - Policlini
Dirigente medico Direzione Sanitaria - Referente Rischio Clinico ASP Catania

Dirigente psichiatra ASP Siracusa - Coordinatore osservatorio dipendenze ASP Siracusa
Presidente Regionale Cittadinanzattiva Sicilia

Presidente FIMMG Catania

Direttore Distretto Catania - ASP Catania

Dirigente Psicologo ASP Catania

Dirigente U.O. Qualita Aziendale A.O. Vittorio Emanuele - Policlinico Catania
Dirigente Medico Resp. U.O. Qualita Aziendale e Rischio Clinico A.O.E. Cannizzaro Catania
Dirigente Ginecologo Coordinatore Consultori Familiari ASP Catania

le AMAMI (.
Dirigente Neuropsichiatria Infantile UOC NPI Osp. Acireale, Resp.le Centro Autismo ASP Catania
Dirigente Veterinario ASP Catania

Avvocato - Segretario R Medici Accusati di Malpractice Ingiustamente)



