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Roma 7 luglio 2016 
 

C.C.I. 2015 
 
 
In data odierna si è tenuto l’incontro con l’Amministrazione durante il quale si è 
proceduto alla stipula del C.C.I. 2015. 
 
Sarà possibile, quindi, procedere all’erogazione delle partite economiche ancora da 
pagare secondo il seguente calendario:  
 

 Luglio conguaglio fondi relativi ai C.C.I. 2013/2014  

 Agosto progetto dematerializzazione documenti e digitalizzazione processi lavoro  

 Novembre progetto nazionale (customer satisfaction e sportello a domicilio) 2015. 
 

Si potrà, inoltre, procedere al riconoscimento delle progressioni economiche ai vincitori 
delle ultime selezioni. 
 
Successivamente, nella prossima riunione utile, si discuterà sulla definizione dei criteri  
per lo scorrimento delle graduatorie in essere, compatibilmente con le risorse 
economiche disponibili. 
 
Nel corso della riunione abbiamo ricevuto l’informativa riguardo l’avvio dell’ulteriore 
step di avanzamento del progetto Semplific@uto, consistente nella possibilità di 
convalidare i fascicoli digitali da sede diversa da quella di presentazione (“missionario 
virtuale”), che in futuro potrebbe consentire una migliore distribuzione dei carichi di 
lavoro su tutto il territorio nazionale. 
 
Si ricorda a TUTTI I COLLEGHI che ai fini del pagamento previsto a Novembre per il 
progetto di Customer Satisfaction è necessario, entro il 29 luglio, compilare il 
questionario disponibile sul portale della comunicazione interna nella sezione  Moodle 
E- learning Nuovo ambiente indagine Customer Satisfaction come indicato nella 
email inviata il 24 giugno a tutto il personale da ”Info Customer Satisfaction”.   
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