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Roma 16 marzo 2018

Al Direttore dell’Agenzia delle Dogane 
e dei Monopoli

dott. G. KESSLER

Al Direttore Centrale del Personale
dell’Agenzia delle Dogane e dei Monopoli

Dott.ssa M. CANTILENA

 Oggetto: Criticità spendibilità buoni pasto Qui Group. 

La scrivente O.S., segnala l’acuirsi della problematica riguardante la spendibilità dei buoni
pasto  della  Qui  Group,  in  dotazione  al  personale  dell’Agenzia  delle  Dogane  e  dei
Monopoli, a causa dell’indisponibilità degli esercenti ad accettarli. 

Tale disservizio, che si protrae oramai da diversi mesi, sta creando un forte nocumento al
personale di tutte le Sedi sia centrali, che territoriali, che utilizza i buoni pasto della QUI
Group. 

Si  chiede pertanto a codesta Amministrazione di  attivarsi  al  più  presto affinché venga
superato tale disagio e venga valutata la definizione di una nuova convenzione con un
altro gestore, essendo la QUI Group palesemente inaffidabile. 

Si chiede inoltre di verificare ancora la spendibilità dei buoni già in possesso e distribuiti al
personale affinché, laddove non dovessero essere spendibili, venga attivata ogni azione
utile a tutela dei lavoratori volta a non perdere il valore dei buoni pasto distribuiti. 

In attesa di un urgente riscontro, s’inviano cordiali saluti.

            Il Coordinatore Nazionale FP CGIL
          Agenzia delle Dogane e dei Monopoli

            Florindo Iervolino


