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Va limitato di norma ai turni notturni ed ai giorni
festivi garantendo il riposo settimanale.

In caso di chiamata le ore sono retribuite a titolo
di straordinario o confluire in Banca Ore.

In caso di chiamata in giorno festivo, su richiesta
del lavoratore, spetta anche un’intera giornata di
riposo compensativo senza riduzione del debito
orario settimanale.
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Il servizio di pronta
disponibilità 



Il valore dell’indennità di pronta disponibilità (1.80 euro
ora lorde) è elevabile in sede di contrattazione
integrativa.

In caso di chiamata in servizio, vi è una sospensione
delle undici ore di riposo. Queste ore devono essere
recuperate immediatamente e consecutivamente dopo
il servizio reso. Nel caso in cui, per ragioni eccezionali,
non fosse possibile recuperarle subito, le ore di mancato
riposo saranno fruite, in una unica soluzione, nei
successivi 3 giorni, fino al completamento delle ore di
mancato riposo a causa della reperibilità attiva.

NON potranno essere previsti per ciascun dipendente
più di sette turni di pronta disponibilità al mese.

Inoltre ...
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Il recupero delle ore di lavoro in
pronta disponibilità attiva è una
opzione a disposizione dei lavoratori. 

Va però ricordato che, nel caso di
scelta a favore del riposo
compensativo, si perdono le
maggiorazioni previste per lo
straordinario festivo e notturno.

ATTENZIONE!
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I criteri generali di programmazione dei servizi di
pronta disponibilità sono materia di confronto
con le organizzazioni sindacali. Se il numero di
chiamate in servizio di pronta disponibilità va
oltre il carattere di urgenza e diventa normalità,
è necessario chiedere la strutturazione di un
turno di lavoro vero e proprio.

IMPORTANTE !
Il servizio di pronta disponibilità di norma è
garantito dal personale della stessa unità
operativa/servizio, tenendo comunque conto
delle caratteristiche del servizio da erogare e del
territorio di riferimento. Il numero di lavoratori
necessari è quello strettamente necessario a
soddisfare le esigenze funzionali.
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Limitatamente ai casi di carenza organica, il personale del
ruolo sanitario a tempo parziale orizzontale, previo
consenso e nel rispetto delle garanzie previste dalle vigenti
diposizioni legislative, può essere utilizzato per la copertura
dei turni di pronta disponibilità, turni proporzionalmente
ridotti nel numero in relazione all’orario svolto.

Nei casi di tempo parziale verticale le  prestazioni di
pronta disponibilità ed i turni sono assicurati per intero nei
periodi di servizio ma le ore di lavoro supplementare
effettuabili non possono superare le 102 ore annue
individuali. Non deve essere prevista la PD nei giorni di
assenza dal servizio.

Pronta disponibilità del
personale part-time.
Art. 74 CCNL 2019-2021
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Per ulteriori chiarimenti 
o informazioni
rivolgiti alle

rappresentanze  FPCGIL


