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Oggetto: Formazione – Criticità piattaforma Syllabus. 

Pervengono alle scriventi OO.SS. – sempre più numerose e sempre più frequenti, segnalazioni di gravi 

anomalie della piattaforma Syllabus che rischiano di pregiudicare seriamente il raggiungimento dell’ob-

biettivo previsto dal Sistema di Valutazione. 

Viene riferito che in molti casi il sistema non registra il test finale come effettuato ed impedisce di fatto 

di procedere oltre, in altre circostanze sono sempre più frequenti i video che non si aprono. 

I tentativi fin qui effettuati da singoli dipendenti attraverso le modalità previste dalla piattaforma stessa, 

non hanno sortito alcun effetto e la sensazione acquisita anche attraverso contatti per le vie brevi con 

Elementi di Organizzazione interni ed esterni all’A.D., è che il problema sia noto ma che nessuno si im-

pegni per una sua risoluzione. 

FPCGIL e UILPA hanno più volte sottolineato come il tema della formazione all’interno dell’A.D. sia sem-

pre stato trattato in maniera inadeguata, inseguendo le direttive senza però valorizzarne veramente 

l’importanza. La scelta formativa continua ad essere effettuata direttamente dal dipendente in completa 

assenza di un piano formativo approntato dalla Dirigenza – che però la inserisce nella scheda di valuta-

zione. Gravare le lavoratrici ed i lavoratori anche della ricerca di soluzioni a problemi tecnici, appare 

veramente paradossale.  

E’ appena il caso di sottolineare che, visto il periodo avanzato dell’anno e l’approssimarsi della chiusura 

delle schede di valutazione individuale, appare indispensabile che vengano date corrette indicazioni ai 

valutatori affinché si tenga conto delle attuali circostanze facendo anche in modo che le ore di forma-

zione effettuate, anche se prive di test per problemi tecnici, vengano comunque ritenute utili al raggiun-

gimento delle ore previste. 

Auspicando per il futuro una diversa e più attenta valutazione del tema formazione – che è del tutto 

evidente che non possa essere soddisfatta dal Syllabus, si resta in attesa di riscontro. 
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