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' IGILI DEL FUOCO

Segreterie Provinciali
Vigili del Fuoco di Cosenza

AlLPD Comandante Provinciale Vigili del Fuoco Cosenza
Dott. Ing. Roberto Fasano
comando.cosenza@vigilfuoco.it
com.cosenza@cert.vigilfuoco.it

Al Funzionario Referente del Servizio Mensa
I.A. Francesco Grimaldi
Francesco.grimaldi@vigilfuoco.it

Ep.c. AL DG Direttore Regionale Vigili del Fuoco Calabria
Dott. Ing. Maurizio Lucia

dir.calabria@vigilfuoco.it

dir.calabria@cert.vigilfuoco.it

Alla Prefettura di Cosenza
prefettura.cosenza@interno.it
protocollo.prefcs@pec.interno.it

Alle Segreterie Regionali delle OO.SS.
uilpavigilidelfuoco.calabria@pec.it
fns.calabria@pec.cisl.it
segreteria.calabria@federdistat.it
usb.calabria@pec.it
cilione.giuseppe@pec.it

aTUTTI i lavoratori VV.F. Cosenza

OGGETTO: Gravi e persistenti disservizi nel servizio mensa presso il Comando Provinciale
VV.F. di Cosenza e sedi distaccate — Segnalazione disservizio del 01/10/2026 presso
il Distaccamento di Scalea - Richiesta riconoscimento trattamento sostitutivo della
mensa e formale preavviso dello stato di agitazione.



Le scriventi Organizzazioni Sindacali UIL FP, CISL, FEDERDISTAT, CGIL e USB del Comando
Provinciale dei Vigili del Fuoco di Cosenza,

PREMESSO CHE

da tempo vengono reiteratamente evidenziate e formalmente segnalate le gravi criticita
riguardanti la gestione del servizio di ristorazione/mensa affidato alla ditta Gruppo San Michele S.r.L
(GSM) caratterizzate da significative difformita qualitative e quantitative delle materie prime,
mancato rispetto della prevista rotazione dei menu e diverse criticita rispetto alle prescrizioni del
capitolato d’appalto, tra cui ’assenza o insufficiente presenza di determinate tipologie di alimenti,
la carenza di prodotti biologici e/o akm 0 e la sostituzione di pietanze previste con prodotti differenti;

come peraltro evidenziato nella nota della Direzione Regionale Calabria, prot. U.0019602 del
21/09/2026 le criticita e le contestazioni relative al servizio affidato alla ditta appaltatrice risultano
interessare diverse sedi del Comando;

RILEVATO CHE

in data 01/10/2026, presso il Distaccamento dei Vigili del Fuoco di Scalea, si € verificato un
ulteriore e grave disservizio a danno del personale in servizio nel Turno C, al quale non & stato
possibile garantire né il pranzo né la cena previsti dal menu, a causa della totale indisponibilita delle
relative materie prime;

tale situazione ha costretto il personale interessato a provvedere autonomamente e a proprie
spese alla propria alimentazione durante il turno di servizio;

la reiterazione di tali episodi, oltre a determinare un concreto disagio per il personale,
evidenzia una inaccettabile mancanza di attenzione e di rispetto nei confronti dei lavoratori del
Corpo Nazionale dei Vigili del Fuoco, i quali garantiscono quotidianamente il servizio di soccorso
pubblico anche in condizioni operative particolarmente impegnative;

TUTTO CIO PREMESSO E RILEVATO

le scriventi Organizzazioni Sindacali CHIEDONO FORMALMENTE:

1. Riconoscimento del trattamento sostitutivo della mensa per il disservizio del 01/10/2026

ILtempestivo riconoscimento, in favore di tutto il personale del Turno C del Distaccamento di
Scalea interessato dal disservizio del 01/10/2026, dell'indennita forfettaria sostitutiva della mensa
prevista dalla normativa vigente e/o dagli accordi applicabili, ovvero, in alternativa, la



corresponsione dei relativi buoni pasto, per i pasti non fruiti.

2. Estensione del riconoscimento a tutti i distaccamenti che usufruiscono del servizio mensa

Considerato il perdurare delle difformita riscontrate nella qualita, quantita e conformita dei
pasti rispetto ai menu previsti, le scriventi O0.SS. chiedono che, a decorrere dal 01/10/2026, venga
riconosciuta lindennita forfettaria sostitutiva della mensa o, in alternativa, il buono pasto al
personale in servizio presso tutti i Distaccamenti del Comando che usufruiscono del servizio mensa
e che, a fronte di comprovate difformita rispetto al menu previsto, decida di non usufruire del pasto,
dandone preventiva comunicazione al Funzionario di servizio.

La preventiva comunicazione dovra consentire allAmministrazione di prendere atto della
mancata fruizione del pasto e delle motivazioni ad essa connesse, anche ai fini delle successive
verifiche sulla corretta erogazione del servizio da parte della ditta affidataria.

3. Verificaimmediata e individuazione delle responsabilita

L'immediata verifica delle circostanze che hanno determinato i disservizi, individuando le
relative responsabilita e adottando, nei confronti della ditta affidataria, tutti i provvedimenti previsti
dal contratto e dalla normativa vigente, comprese le eventuali contestazioni e conseguenti misure
sanzionatorie.

4. Ripristino di condizioni di regolarita e continuita del servizio

L'adozione di ogni misura necessaria affinché il servizio mensa venga garantito in maniera
continuativa, adeguata e conforme alle prescrizioni contrattuali in tutte le sedi del Comando,
evitando il ripetersi di situazioni analoghe.

5. Confronto urgente con le Organizzazioni Sindacali

La convocazione di un incontro urgente con le scriventi Organizzazioni Sindacali,
finalizzato ad affrontare complessivamente le criticita del servizio mensa, verificare le iniziative gia
intraprese dall'Amministrazione e individuare soluzioni concrete e definitive.

FORMALE PREAVVISO DELLO STATO DI AGITAZIONE

Alla luce della gravita e della reiterazione delle problematiche segnalate, nonché
dell'assenza, allo stato, di una soluzione risolutiva delle criticita evidenziate, le scriventi



Organizzazioni Sindacali comunicano formalmente il PREAVVISO DI PROCLAMAZIONE DELLO
STATO DI AGITAZIONE DEL PERSONALE DEL COMANDO PROVINCIALE DEI VIGILI DEL FUOCO
DI COSENZA, per le motivazioni sopra esposte.

Si richiede, pertanto, limmediata attivazione della procedura di raffreddamento e
conciliazione dei conflitti, secondo quanto previsto dalla normativa e dagli accordi vigenti.

Le scriventi O0.SS. auspicano che 'Amministrazione voglia cogliere tale iniziativa quale
occasione per affrontare concretamente e definitivamente una problematica che incide
direttamente sulle condizioni di lavoro e sulla dignita del personale.

In assenza di un immediato e concreto riscontro, nonché di interventi idonei a garantire il
ripristino della regolarita del servizio e il riconoscimento di quanto spettante al personale
interessato, le scriventi Organizzazioni Sindacali si riservano di assumere ogni ulteriore iniziativa di
mobilitazione e tutela nelle sedi competenti, nel rispetto delle procedure previste dalla normativa
vigente.

Cosenza, 02 ottobre 2026
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